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Privacyverklaring

Versie 1.1 - Maart 2024

Om ons werk te kunnen doen, gebruiken we persoonlijke gegevens. Wij moeten ons daarbij houden aan wetten en regels die
hiervoor gelden. En u moet kunnen controleren of we dat ook doen. Daarom leggen we in deze privacyverklaring uit wat we

doen met uw persoonlijke gegevens.

Welke persoonlijke gegevens gebruiken we?

®  Hoeverzameen we persoonlijke gegevens?

e  Waarom gebruiken we uw persoonlijke gegevens?
®  Wat doen we met uw persoonlijke gegevens?

e  Wat zijn uw rechten?
In deze privacyverklaring legt PrimaStart B.V., gevestigd te (6546 BE) Nijmegen aan de Kerkenbos 1234 met kvk nummer:
92941605, uit welke persoonsgegevens PrimaStart B.V. verzamelt en verwerkt met behulp van PrimaBeheer software, voor

welke doeleinden deze gegevens worden verwerkt.
Wie zijn wij?
Hieronder staat wie wij zijn. En hoe u contact met ons kunt opnemen.

PrimaStart B.V.
Kerkenbos 1234
6546 BE Nijmegen
info@primastart.nl

024 785 37 03

PrimaStart B.V. wordt hierna “PrimaStart” genoemd.

PrimaBeheer software wordt hierna “Primabeheer” genoemd.
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Welke persoonlijke gegevens gebruiken we?

Wij gebruiken de persoonlijke gegevens die hieronder staan:

PrimaStart B.V.

Kerkenbos 1234
6546 BE Nijmegen

024 - 785 37 03
www.primastart.nl

info@primastart.nl

Contactgegevens en regi strati egegevens van contactpersonen van onze opdrachtgevers, opdrachtnemers, leveranciers en andererelaties.

e  Contactgegevens en registratiegegevens van personen die zich al s gebruiker hebben aangemeld bij Primabeheer en/of PrimaStart.

® | ocatiegegevens van gebruikers en ingehuurde partijen die vrijwillig bereid zijn deze gegevenste delen in PrimaBeheer.

®  Andere persoonlijke gegevensdie nodig zijn voor onze dienstverlening.

®  Gegevensvan personen die onze webste bezoeken:

(o]

IP-adres.

Internet Service Provider.

Besturingssysteem en internetbrowser.

Hoelang iemand op onze websiteis.

Hoe vaak iemand op onze websiteis.

Welke pagina s van onze website een persoon bekijkt.

De website die linkte naar onze website.

Op welkelinks van andere websites een persoon klikt.

Informatie over deze websites.

Hoe lang iemand op deze websitesis.

Hoe vaak iemand op deze websitesis.

e  Persoonlijke gegevens die sollicitanten ons geven, bijvoorbed d:

(o]

(o]

Contactgegevens.

Persoonlijke gegevensin het cv.
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0  Persoonlijke gegevens van sollicitanten die we vinden op internet en social media.
0  Alleandere persoonlijke gegevens die we volgens de wet moeten hebben.

e  Bankgegevens van organisaties en personen die ons betalen. En bankgegevens van organi saties en personen aan wie wij betalen.

Hoe verzamelen we uw persoonlijke gegevens?
Hieronder staat hoe we uw persoonlijke gegevens verzamelen:

e U geeft onsuw persoonlijke gegevens.
®  Een opdrachtgever of iemand anders geeft ons uw persoonlijke gegevens.

®  Wij zoeken in openbare registers en andere openbare bronnen om persoonlijke gegevenste verzamelen, bijvoorbeeld het handel sregister

van de Kamer van Koophandel.
®  Wij verzamelen persoonlijke gegevens alsu op onze website komt. Dat doen we met cookies.

®  Wij bewaren locatiegegevens van personeel en ingehuurde partijen die bereid zijn deze informatie te delen. Met deze data kunnen we

onze collega's hel pen om bijvoorbeeld routesuggesties te doen en om te meten hoe lang ze met een klus zijn bezig geweest.

Cookies

Bezoekt u onze website? Dan zetten wij kleine bestandjes - cookies - op de harde schijf van de computer waarmee u onze
website bezoekt. Met deze kleine bestandjes verzamelen wij persoonlijke gegevens van u. Bezoekt u onze website later nog

een keer? Dan sturen deze cookies persoonlijke gegevens van u naar onze website.

Wilt u meer weten over onze cookies? Lees dan onze cookieverklaring. Daarin staat welke cookies wij gebruiken. En ook hoe u

cookies kunt weigeren of verwijderen. En wat de gevolgen daarvan zijn.

Waarom mogen we uw persoonlijke gegevens gebruiken?

In de wet staan de redenen waarom een organisatie persoonlijke gegevens mag gebruiken. VVoor ons gelden deze 4 redenen:

1. U geeft onstoestemming uw persoonlijke gegevenste gebruiken voor een concreet doel.

2. Wij hebben een overeenkomst met u en daarom moeten we uw persoonlijke gegevens gebruiken. Of u vraagt ons om iets te doen

voordat we de overeenkomst met u maken.
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3. Wij moeten van de wet persoonlijke gegevens van u gebruiken.

4. Wij gebruiken uw persoonlijke gegevens omdat dat in ons belang is. Bijvoorbeeld een belang van ons bedrijf of ons commercieel

belang.

Waarvoor gebruiken we uw persoonlijke gegevens?

Hieronder staan onze concrete doelen om uw persoonlijke gegevens te gebruiken.

1. Contactgegevensen registratiegegevens van contactper sonen van onze opdr achtgevers, opdrachtnemers, leveranciersen andere

relaties.

Doel 1. Wij voeren onze over eenkomst met u uit. Of we moeten iets doen voor dat wij een overeenkomst hebben. (Reden 2)
®  Doel 2. Wij houden ons aan de wet. Wij moeten bijvoorbeeld per soonlijke gegevens van u bewaren. En we moeten
meewer ken aan onder zoeken van toezichthouders. (Reden 3)
®  Doel 3. Wij nemen contact met u op. Bijvoorbeeld om u uit te nodigen voor een evenement. Of voor een ander
commer cieel doen. (Reden 4)
®  Doel 4. Wij voeren een onder zoek uit naar de contactgegevens en de kredietwaar digheid van mensen die klant willen
wor den. (Reden 4)
®  Doel 5. Andere concrete doelen waar voor u toestemming heeft gegeven. (Reden 1)
2. Persoonlijke gegevens van sollicitanten
e  Doel 1. Wij nemen contact op met sollicitanten. Bijvoor beeld om hen uit te nodigen voor een sollicitatiegesprek. Of om te
beoor delen of ze geschikt zijn voor de baan. (Reden 4)
®  Doel 2. Wij bespreken met sollicitanten of ze bij ons willen wer ken. We maken ar beidsover eenkomsten. En we gebruiken
per soonlij ke gegevens van wer knemer s omdat dat moet van de wet. (Reden 2 en 3)
®  Doel 3. Andere concrete doelen waarvoor de sollicitant toestemming heeft gegeven. (Reden 1)
®  Doel 4. Wij moeten van de wet meewer ken aan onder zoeken van toezichthouders. (Reden 3)
3. Persoonlijke gegevens van mensen die vr agen of klachten hebben
®  Doel 1. Wij voeren onze over eenkomst met u uit. (Reden 2)
®  Doel 2. Wij houden ons aan de wet. Wij moeten bijvoorbeeld per soonlijke gegevens van u bewaren. (Reden 3)

e  Doel 3. Wij beantwoorden uw vragen en klachten. En wij ver beter en onze dienstverlening en onze website. (Reden 4)
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4. Bankgegevens
®  Doel 1. Wij voeren onze over eenkomst met u uit. (Reden 2)
e  Doel 2. Wij houden ons aan de wet. Wij moeten bijvoorbeeld per soonlijke gegevens van u bewaren. (Reden 3)
5. Persoonlijke gegevens van mensen die onze PrimaBeheer gebruiken
®  Doel 1. Wij voeren onze over eenkomst met u uit. (Reden 2)
®  Doel 2. Wij houden ons aan de wet. Wij moeten bijvoorbeeld per soonlijke gegevens van u bewaren. (Reden 3)
6. Persoonlijke gegevens van mensen die onze websites bezoeken
e  Doel. Wij verbeteren onze dienstverlening en onze website. En wij onderzoeken wat u doet op onze website. Dit doen we

om de vindbaar heid van onze website te ver groten. En ook om de effectiviteit van onze website te ver groten. (Reden 4)

7. Locatiegegevens van personeel en onder houdspartijen
®  Doel Wij voeren onze overeenkomst met u uit. (Reden 2) Onderdeel van deze overeenkomst is dat we er alles aan willen

doen dat het onderhoud aan uw vastgoed op zo optimale wijze wor dt uitgevoerd.

Aan wie geven we uw persoonlijke gegevens?

Hieronder staat aan wie we uw per soonlij ke gegevens geven.

e  Organisatiesdie onze administratie doen en onsict-diensten leveren. En anderen die voor ons wer ken. Aan Google
Analytics.

®  Onze accountantsen advocaten. Aan rechtbanken. En aan ver zeker aars.

®  Persoonlijke gegevens van sollicitanten geven we aan werving- en selectiebur eaus. En aan refer enten die we van
sollicitanten hebben gekregen.

®  Gaan wij reorganiseren? Fuseren met een ander bedrijf? Of verkopen we ons bedrijf? Dan geven we uw persoonlijke
gegevens aan or ganisaties die hierbij betrokken zijn.

Als dat nodig is, sluiten we eer st een geheimhoudingsover eenkomst.

Hiernaast geven we uw per soonlijke gegevens alleen aan anderen als dat moet van de wet of de rechter. Of alsu daar voor

toestemming heeft gegeven.
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Geven we uw persoonlijke gegevens aan andere landen?

Wij gebruiken Google Analytics. Daar door kunnen uw per soonlij ke gegevens ter echtkomen bij organisatiesin andere landen. U
kunt de privacyver klaring van Google Analytics lezen op haar website. En verspreidt u inhoud van onze websites via Facebook, X,

Instagram en Linkedl n? Ook dan kunnen uw per soonlij ke gegevenster echtkomen in ander e landen.

Hoelang bewaren we uw persoonlijke gegevens?

Wij bewaren uw per soonlijke gegevens zolang dat nodig is om onze doelen te bereiken. Staat in de wet een tijd dat we per soonlij ke
gegevens mogen bewar en? Dan houden we ons daar aan. Uw per soonlij ke gegevens zitten ook in reservekopieén in onze back-

upsystemen. Deze back-upsystemen wissen uw per soonlij ke gegevens na een tij dje automatisch.

Komt een sollicitant niet bij ons wer ken? Dan bewar en we de per soonlijke gegevens van deze sollicitant tot maximaal 4 weken na de
sollicitatieprocedure. Geeft een sollicitant ons toestemming per soonlij ke gegevens langer te bewaren? Dan bewaren we ze zolang als

we met de sollicitant afspreken.

Wat zijn uw rechten?

Uw rechten over uw persoonlij ke gegevens die wij gebruiken, staan in de wet:
® U mag onsvragen welke persoonlij ke gegevens van u wij gebruiken. En u mag ook zien welke per soonlij ke gegevens wij van u
gebruiken.
e U magons zeggen dat wij uw persoonlij ke gegevens moeten ver beteren.
e U mag ons zeggen dat we uw per soonlij ke gegevens niet mogen gebruiken.
e U mag ons zeggen dat we uw per soonlij ke gegevens een tijdje niet mogen gebruiken.
® U mag ons zeggen dat we uw per soonlij ke gegevens moeten ver wijderen.
e U mag ons zeggen dat we uw persoonlijke gegevens aan een ander moeten geven.

®  Heeft u onstoestemming gegeven uw per soonlijke gegevens te gebruiken? Dan mag u deze toestemming stoppen.
Wilt u hier meer over weten? Of wilt u een van de dingen doen die hierboven staan? Stuur ons dan een e-mail: info@primastart.nl of

stuur een brief naar het adres dat hierboven staat. U mag ook altijd contact opnemen met de Autoriteit Persoonsgegevens. Dit is de
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toezichthouder van de over heid die ervoor zorgt dat ieder een zich houdt aan de wet, de Algemene Verordening inzake

Gegevensbescher ming.

Wat als u uw persoonlijke gegevens niet aan ons geeft?

Wij hebben per soonlij ke gegevens van u nodig om onze overeenkomst uit te voeren. En om zeker te weten wie u bent. Geeft u ons
deze per soonlij ke gegevens niet? Dan sluiten we geen over eenkomst met u. Hebben we al een over eenkomst? Dan stoppen we de

over eenkomst.

Automatische beslissingen door een computer

Wij nemen geen automatische beslissingen met een computer. Ook gebr uiken we geen gr ote gegevensbestanden om te beslissen wie

we wel of niet als klant willen hebben.

Hoe veilig zijn uw persoonlijke gegevens bij ons?

Wij nemen technische en or ganisatorische veiligheidsmaatr egelen om ervoor te zorgen dat uw per soonlij ke gegevens veilig zijn bij

ons.

Mogen wij deze privacyverklaring veranderen?

Wij mogen deze privacyver klaring veranderen. Ver anderingen kunt u lezen op deze website.
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